
兌換流程

含年度加碼方案



步驟 1 運動幣中籤民眾至動滋網(500.gov.tw)
運動幣專區 點選[我的運動幣] 輸入身分證號



步驟 2

完成身分驗證
後登入

※提醒
1. 密碼
2. 出生月日

0960***999



兌換YouBike運動幣騎乘券      
點擊「我要兌換」按鈕

※提醒
帳號資訊顯示運動幣已抵
用金額/剩餘抵用額度

115年度單次兌換$500
可獲得加碼騎乘券，詳情
請點擊右側圖片了解

步驟 3



步驟 4

點擊「同意驗證
YouBike會員」按鈕

※提醒 
運動幣登記使用手機號碼需
與YouBike會員帳號一致；

若尚未註冊YouBike請先註
冊後再至動滋網兌換



步驟 5

請先詳讀騎乘券使用提醒
並點擊「我已了解」按鈕

※提醒 
• 確認公共自行車傷害險資訊；
• 騎乘券效期為兌換後180天；
• 兌換後會員帳號下所有卡片

皆可使用；
• 如欲查詢騎乘券效期、餘額

與使用紀錄，請下載
[YouBike官方App]
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步驟 6 於「YouBike運動幣騎乘券轉換」選項中
選擇騎乘券面額，點擊「確認兌換」按鈕

※提醒 
• 請確認運動幣剩餘額

度是否足額
• 完成兌換程序後，系

統將即時生效，且無
法進行取消或退款
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步驟 7

兌換成功視窗，
點擊「確定」。
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步驟 8

請確認是否收到
騎乘券兌換簡訊

****

***

****

2026/08/28 13:38:

b1
3a-fd74942400e6
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步驟 9 請注意騎乘券啟用時間及到期時間

提醒：逾期未使用完，則該券作廢。

03-01 28 **** ****

10



步驟 10
0960***999

2025-07-15  11:00:00

2026-01-11  11:00:00

建議使用YouBike APP
登入並於會員帳號內
點擊「騎乘券管理」
可確認騎乘券資訊
(效期、餘額與使用紀錄)

03/01 13:38 

08/28 13:38 
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115年度運動幣-加碼方案

加碼1：「單次」兌換500元 [115年度運動幣騎乘券] ，可獲得25元[115運動幣加碼騎乘券]

加碼2：  完成「加碼1」當日(00:00-23:59)新下載並登入 YouBike減碳存摺APP ，再獲得

25元 [115運動幣減碳加碼騎乘券] ！

※ 加碼YouBike騎乘券發放：系統每日結算，於完成兌換隔日中午12點前發送至會員帳號，

效期90天。
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1. 不需設定即可開始折抵使用，單次可同時使用多張騎乘券。

2. 騎乘券無開放轉讓功能，活動所得騎乘券亦不可透過其他方式轉讓/轉賣。

3. 折抵順序：該趟次騎乘總額先扣除相關優惠後(如定期票、各縣市政府騎乘補貼、敬老

愛心、轉乘、學生卡、市民卡等)，仍需民眾自付款項時，即啟用騎乘券折抵機制，折

抵時將從即將到期之騎乘券開始抵用；若騎乘券不足全額抵扣，差額才由民眾支付

4. 使用期限：

115年度運動幣騎乘券：從兌換日起計算180天；

115運動幣加碼騎乘券、 115運動幣減碳加碼騎乘券：從發送日起計算90天。

到期後未使用完之餘額，則該券作廢。

5. 騎乘券使用餘額、到期日：可下載YouBike APP並登入會員，於「騎乘券管理」內進

行查看。

騎乘券使用
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Q1：為什麼無法順利兌換YouBike騎乘券？

A1：請先確認剩餘抵用額度是否足夠方可進行兌換，若餘額足夠仍無法兌換，請與運動幣

客服聯繫(02-7752-3658)。

兌換成功YouBike註冊手機會收到兌換簡訊，也可下載YouBike官方APP並登入會員於「騎

乘券管理」查看可使用騎乘券。

Q2：我有騎乘券，但還車時忘記靠卡扣款，也會使用騎乘券進行折抵嗎？

A2：會的，只要車輛確認歸還成功，系統當下會自動計算扣款金額並使用騎乘券進行折抵，

如仍需扣款才會扣除民眾應付款項；若民眾忘記靠卡扣款，後續補扣之金額，已經是抵扣

騎乘券後的金額。

FAQ
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Q3： 獲得[ 115運動幣減碳加碼騎乘券] 資格為何？

A3：已經完成「單次」兌換500元 [115年度運動幣騎乘券]後 ，於兌換當日(00:00-23:59)

新下載並登入YouBike減碳存摺APP可再獲得。

※範例：王小明在115年3月1日之前，從未下載登入過 YouBike減碳存摺APP。115年3月1

日上午10:00，王小明將500元運動幣單次全額兌換成「115年度運動幣騎乘券」後，於同

日 0:00-23:59 期間下載登入YouBike 減碳存摺 APP，即可再獲得「115運動幣減碳加碼騎

乘券」 。

FAQ
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立即兌換

遵守騎乘規則，禮讓行人，友善騎乘！

免費加保公共自行車傷害險，騎乘多一層保障 !

若未投保免費公共自行車
傷害險，將無法租借
YouBike 2.0 或2.0E，請
透過YouBike官網或官方
APP登入會員免費投保

※提醒：票卡實際使用者
與被保險人須為同一人。
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